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WIDERRUFSBELEHRUNG

1 Verantwortlicher Anbieter

Carlite UG (haftungsbeschrankt) — handelnd unter ,Muran Automobile
Am Hammerwerk 17A - 41515 Grevenbroich
E-Mail: Info@muran-automobile.de - Telefon: 0177 8352601

2 Geltungsbereich

Diese Widerrufsbedingungen gelten ausschlie3lich gegeniber Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB und nur in den
gesetzlich vorgesehenen Fallen, insbesondere bei Fernabsatzvertrdgen oder aul3erhalb von Geschéaftsraumen
geschlossenen Vertragen.

Fur Kaufvertrage, die ausschlief3lich in den Geschaftsraumen von Muran Automobile geschlossen werden, besteht
grundsatzlich kein gesetzliches Widerrufsrecht, sofern keine zwingende gesetzliche Regelung etwas anderes
vorsieht.

Diese Widerrufsbedingungen gelten insbesondere fir:

¢ Fahrzeugkaufe

¢ Reservierungen

e Anzahlungen

e Werkstatt- und Serviceleistungen
¢ Vermittlungsgeschafte

¢ Verkauf im Kundenauftrag

¢ Fernabsatzvertrage

¢ aulRerhalb von Geschaftsraumen geschlossene Vertrage.

3 Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

WIDERRUFSRECHT
Sofern Ihnen gesetzlich ein Widerrufsrecht zusteht, haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe
von Grinden den Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage.

Die Frist beginnt bei Kaufvertragen Gber Fahrzeuge mit dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter,
der nicht Beférderer ist, das Fahrzeug in Besitz genommen haben beziehungsweise hat.

Bei Dienstleistungsvertragen beginnt die Widerrufsfrist grundsatzlich mit Vertragsschluss, soweit gesetzlich nichts
anderes geregelt ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung der Widerrufserklarung.
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4 Ausiibung des Widerrufs

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung Uber lhren Entschluss
informieren, den Vertrag zu widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an:

Carlite UG (haftungsbeschrankt) — handelnd unter ,Muran Automobile*
Am Hammerwerk 17A - 41515 Grevenbroich
E-Mail: Info@muran-automobile.de - Telefon: 0177 8352601

Der Widerruf kann insbesondere per Brief oder E-Mail erklart werden. Eine Begriindung ist nicht erforderlich.

5 Folgen eines wirksamen Widerrufs

Wenn Sie den Vertrag wirksam widerrufen, sind die beiderseits empfangenen Leistungen nach den gesetzlichen
Vorschriften zurlickzugewahren. Das Fahrzeug ist vollstandig zurlickzugeben, insbesondere mit:

¢ allen Ubergebenen Fahrzeugschlisseln

e Zulassungsbescheinigung Teil | und Teil Il

e Serviceheft oder digitalen Serviceunterlagen, soweit Ubergeben
¢ Bedienungsanleitungen

e Bordmappe

e Zubehor

¢ Ladekabeln bei Elektro- oder Hybridfahrzeugen
* Notrad oder Reifenpannenset, soweit Uibergeben
e Bordwerkzeug

¢ Codekarten

e Gutachten

¢ Rechnungen

e sonstigen Gbergebenen Unterlagen und Gegenstanden.

6 Riickzahlung

Im Falle eines wirksamen Widerrufs erstatten wir erhaltene Zahlungen nach den gesetzlichen Vorschriften. Die
Ruckzahlung kann verweigert werden, bis das Fahrzeug vollstandig zuriickgegeben wurde oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie das Fahrzeug ordnungsgemal zurlickgegeben haben, sofern gesetzlich
zuléssig.

Fir die Rickzahlung verwenden wir grundsatzlich dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspringlichen Zahlung
eingesetzt wurde, sofern nichts anderes vereinbart wurde.
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7 Riickgabe des Fahrzeugs

Das Fahrzeug ist unverziglich und ordnungsgeman an Muran Automobile zuriickzugeben. Bis zur Ruckgabe ist das
Fahrzeug pfleglich zu behandeln, gegen Beschadigung zu schitzen und nicht Gber den zur Prifung von
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise erforderlichen Umfang hinaus zu nutzen.

Der Kaufer tragt, soweit gesetzlich zuléssig, die unmittelbaren Kosten der Riickgabe, insbesondere Transport-,
Uberfiihrungs-, Abschlepp- oder Riickfiihrungskosten.

8 Wertersatz bei Fahrzeugen

Der Kaufer hat Wertersatz zu leisten, soweit ein Wertverlust des Fahrzeugs auf einen Umgang zurtckzufiihren ist,
der zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise nicht erforderlich war. Wertersatz kann
insbesondere anfallen bei:

e Ubermafiger Nutzung

¢ erheblicher Mehrkilometerleistung
e Unfallschaden

e Lackschaden

¢ Felgenschaden

¢ Reifenschaden

¢ Innenraumbeschadigungen

e Rauchen im Fahrzeug

e Tierhaltung im Fahrzeug

e unsachgemafer Behandlung

¢ technischen Verénderungen

e Softwareveranderungen

¢ Nachristungen

e Umbauten

¢ fehlenden Fahrzeugschlisseln
e fehlenden Unterlagen

e fehlendem Zubehor

e \erschlechterung des optischen oder technischen Zustands.

Mal3geblich sind die gesetzlichen Vorschriften.

9 Kein Widerrufsrecht bei Kauf im Autohaus

Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht grundsatzlich nicht, wenn der Fahrzeugkauf ausschlief3lich in den
Geschaftsraumen von Muran Automobile abgeschlossen wurde.

Eine vorherige Kontaktaufnahme per Telefon, E-Mail, WhatsApp, Messenger, Social Media oder Fahrzeugbdrse
fihrt nicht automatisch zu einem Widerrufsrecht, wenn der Vertrag anschlieBend in den Geschaftsraumen
geschlossen wird und kein Fernabsatzvertrag im rechtlichen Sinne vorliegt.
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10 Anzahlungen

Anzahlungen dienen der Sicherung des vereinbarten Vertrags und werden grundsétzlich auf den Kaufpreis
angerechnet. Tritt der Kaufer ohne gesetzlichen Rucktrittsgrund vom Vertrag zuriick, verweigert er die
Vertragserfillung oder kommt der Vertrag aus Grinden nicht zur Durchfiihrung, die der Kéufer zu vertreten hat, ist
Muran Automobile berechtigt, gesetzliche Schadensersatz- und Aufwendungsersatzanspriiche geltend zu machen.

Eine geleistete Anzahlung kann, soweit gesetzlich zulassig, mit solchen Anspriichen verrechnet werden. Zu
ersatzfahigen Aufwendungen kdnnen inshesondere gehdoren:

¢ Inseratskosten

¢ Aufbereitungskosten

e Standkosten

e Transportkosten

e Zulassungskosten

e Abmeldekosten

¢ Ummeldekosten

e Werkstattkosten

¢ Reinigungskosten

¢ Dokumentationskosten

¢ Kosten fir Reservierung und Freihaltung
¢ entgangene Verkaufschancen

e sonstige konkret entstandene Schaden oder Aufwendungen.

Ein verbleibender Erstattungs- oder Nachzahlungsanspruch richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften und den
vertraglichen Vereinbarungen.

11 Reservierungen

Reservierungen dienen ausschlie3lich der zeitlich begrenzten Freihaltung eines Fahrzeugs. Eine Reservierung
begrundet keinen Anspruch auf Abschluss eines Kaufvertrages, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich
vereinbart wurde.

Wird eine Reservierungsgebuhr vereinbart und nimmt der Kunde das Fahrzeug aus von ihm zu vertretenden
Griinden nicht ab oder kommt der Vertrag aus von ihm zu vertretenden Griinden nicht zustande, kann Muran
Automobile die Reservierungsgebiihr mit konkret entstandenen Schaden oder Aufwendungen verrechnen, soweit
gesetzlich zulassig. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

12 Riucktritt auRerhalb des Widerrufsrechts

Ein Rucktritt vom Vertrag ist nur nach MaflRgabe der gesetzlichen Vorschriften oder aufgrund einer ausdrucklich
schriftlich vereinbarten RiUcktrittsmoglichkeit zulassig. Ein bloRBer Meinungswechsel, eine anderweitige
Kaufentscheidung, fehlende Finanzierung, fehlende Abholung oder nachtragliche Preisverhandlung begrindet ohne
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gesetzliche Grundlage kein freies Rucktrittsrecht. Muran Automobile bleibt berechtigt, bei vertragswidrigem
Verhalten des Kunden gesetzliche Anspriiche geltend zu machen.

13 Werkstatt-, Service- und Reparaturleistungen

Bei Werkstatt-, Service- oder Reparaturleistungen kann ein bestehendes Widerrufsrecht vorzeitig erloschen, wenn:

e der Kunde ausdrucklich verlangt hat, dass mit der Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen wird,
¢ der Kunde bestatigt hat, dass er bei vollstandiger Vertragserfillung sein Widerrufsrecht verliert,
¢ und die gesetzlichen Voraussetzungen erflillt sind.

Wird eine Dienstleistung auf Wunsch des Kunden bereits wahrend der Widerrufsfrist begonnen und anschlieBend
widerrufen, kann Muran Automobile fir die bis zum Widerruf erbrachten Leistungen Wertersatz verlangen, soweit
gesetzlich zulassig.

14 Verkauf im Kundenauftrag

Wird ein Fahrzeug ausdriicklich im Kundenauftrag, in Vermittlung oder als Vermittlungsverkauf angeboten, richtet
sich ein etwaiges Widerrufsrecht nach dem jeweiligen Vertragspartner und den gesetzlichen Vorschriften. Muran
Automobile wird in diesen Fallen grundsétzlich als Vermittler tatig, sofern im Einzelfall nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde.

Ein gesetzliches Widerrufsrecht gegenuber Muran Automobile besteht in solchen Fallen nur, soweit Muran
Automobile selbst Vertragspartner des widerruflichen Vertrages ist oder gesetzlich eine entsprechende Verpflichtung
besteht.

15 Auftrag zur Fahrzeugvermittilung durch Kunden

Gibt ein Kunde sein Fahrzeug bei Muran Automobile zum Verkauf im Kundenauftrag, zur Vermittiung oder zur
Vermarktung ab, handelt es sich um einen gesonderten Vermittlungs- oder Dienstleistungsauftrag.

Beendet der Auftraggeber diesen Auftrag, verlangt er die Herausgabe des Fahrzeugs oder kommt ein Verkauf nicht
zustande, bleiben bereits entstandene Vergitungs-, Aufwendungsersatz- und Schadensersatzanspriiche von Muran
Automobile unberihrt. Der Auftraggeber hat samtliche bis zur Beendigung des Auftrags bereits beauftragten,
veranlassten oder objektiv im Interesse der Vermarktung erbrachten Leistungen angemessen zu verguten. Hierzu
gehdren insbesondere:

e Fahrzeugwasche

¢ Innenreinigung

e Auf3enreinigung

¢ Fahrzeugaufbereitung
¢ Lackaufbereitung

¢ Polierarbeiten

e Smart-Repair-Arbeiten
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e technische Durchsicht

e Diagnosearbeiten

e Batterieerhaltung

e Batterieladung

e Erstellung von Fahrzeugfotos

e Erstellung von Videoaufnahmen

e Erstellung und Pflege von Inseraten

* WerbemalRnahmen

¢ Fahrzeugbewertung

¢ Beschaffung oder Prifung von Unterlagen
¢ Probefahrtorganisation

e Kommunikation mit Interessenten

e Transport- oder Uberfiihrungskosten

¢ Standkosten, soweit vereinbart oder gesetzlich zulassig

e sonstige im Interesse des Auftraggebers erbrachte Leistungen.

Muran Automobile ist berechtigt, die Herausgabe des Fahrzeugs bis zur Begleichung falliger und berechtigter
Forderungen zuriickzubehalten, soweit ein gesetzliches Zurtickbehaltungsrecht besteht.

16 Sonderbestellungen und individuell veranlasste Leistungen

Ein Widerrufsrecht kann nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen sein, wenn Waren nicht vorgefertigt
sind und fir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Kunden maf3geblich ist oder
die Waren eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des Kunden zugeschnitten sind. Dies kann insbesondere
gelten bei:

¢ individuell bestellten Fahrzeugteilen
¢ Sonderanfertigungen

¢ kundenspezifischen Umbauten

¢ individuellen Nachriistungen

e speziell beauftragten Lackierarbeiten

« speziell beauftragten Aufbereitungs- oder Reparaturleistungen.

Mafgeblich sind die gesetzlichen Vorschriften.

17 Finanzierung und verbundene Vertrage

Wird ein Fahrzeugkauf mit einer Finanzierung, einem Leasingvertrag oder einem sonstigen verbundenen Vertrag
kombiniert, koénnen besondere gesetzliche Regelungen gelten. In diesem Fall gelten zusatzlich die
Widerrufsbelehrungen, Vertragsbedingungen und Hinweise des jeweiligen Finanzierungs-, Leasing- oder
Vertragspartners.
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18 Ausschluss oder Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht oder kann erléschen, soweit dies gesetzlich vorgesehen ist. Dies betrifft
insbesondere:

e \ertrage, die ausschlief3lich in den Geschaftsraumen geschlossen wurden

¢ vollstandig erbrachte Dienstleistungen unter den gesetzlichen Voraussetzungen
¢ individuell angefertigte Waren

¢ kundenspezifische Sonderbestellungen

e Leistungen, mit deren Ausfiihrung auf ausdrticklichen Wunsch des Kunden vor Ablauf der Widerrufsfrist
begonnen wurde

e sonstige gesetzlich ausgeschlossene Félle.

19 Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen mdéchten, kénnen Sie folgendes Formular verwenden. Die Nutzung dieses
Formulars ist nicht vorgeschrieben.

An:

Carlite UG (haftungsbeschrankt) — handelnd unter ,Muran Automobile*
Am Hammerwerk 17A - 41515 Grevenbroich

E-Mail: InNfo@muran-automobile.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag uber:

Vertrag / Fahrzeug

Bestellt am

Erhalten am

Name des Verbrauchers

Anschrift des Verbrauchers

Datum

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier)
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20 Schlussbestimmungen

Diese Widerrufsbedingungen gelten erganzend zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Muran Automobile,
soweit sie anwendbar sind. Gesetzlich zwingende Verbraucherrechte bleiben unberthrt.

Sollten einzelne Regelungen dieser Widerrufsbedingungen unwirksam sein oder werden, bleiben die Ubrigen
Regelungen hiervon unberihrt. Anstelle der unwirksamen Regelung gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Carlite UG (haftungsbeschrankt) — handelnd unter ,Muran Automobile“
Am Hammerwerk 17A - 41515 Grevenbroich
E-Mail: Info@muran-automobile.de - Telefon: 0177 8352601

¢ ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG e

Stand: Juni 2026
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